Points saillants

Initiative Voix des mères
Survol du projet
Dans le cadre du projet Voix de mères, la Coalition des services de garde à l’enfance du Nouveau-Brunswick a animé une série de sept (7) ateliers auprès de groupes de mères, au Nouveau-Brunswick.  Les ateliers comprenaient un exercice de visualisation, ayant pour but de déterminer l’allure que devraient prendre les services de garde dans les communautés des participantes. Ces dernières ont par la suite étudié trois modes de financement gouvernemental distincts, afin d’identifier lequel permettrait la livraison de services de garde la plus efficace dans leur communauté.  

Commentaires émis par les mères
Quatre obstacles gênant l’accès aux programmes de garde furent identifiés dans chacun des ateliers : 

1) Coût



2) Qualité
3) Insuffisance de places

4) Insuffisance de places pour nourrissons.
Au-delà de ces quatre points en commun, les préoccupations suivantes furent exprimées dans deux communautés ou plus :
· Les services d’apprentissage et de garde pour les enfants à besoins particuliers;

· Le processus complexe et la difficulté d’accéder aux services et programmes;

· L’inaccessibilité (aucune place disponible);

· L’insuffisance de services francophones en milieu minoritaire;

· Les longues listes d’attente… mal gérées ou sans gestion aucune;

· Le manque de flexibilité;

· Les heures d’exploitation qui ne répondent pas aux besoins des familles;

· Les services à temps partiel vs services à temps plein;

· Les services de garde qui ne répondent pas aux besoins des travailleurs saisonniers;

· Le sentiment d’être mal informé et la difficulté à accéder aux informations relatives aux services.

Détails du projet
· Des ateliers furent organisés dans sept communautés : 

1) Dieppe 



2) Shédiac 


3) Moncton 


4) Fredericton 


5) Fredericton – YMCA

6) Campbellton
7) St. Andrews-by-the-Sea
· Les communautés où les ateliers seraient offerts furent sélectionnées de sorte à offrir des perspectives variées : 

1) Rural et urbain 

2) Anglophone et francophone
3) Nouvelles mères

4) Mères monoparentales
5) Mères nouvellement arrivées au Canada
· En tout, 80 mères on participé à la phase « ateliers » de cette initiative.
Prochaines étapes
· Suite à cette conférence de presse, des déjeuners-causeries seront présentés, en collaboration avec le Conseil consultatif sur la condition de la femme, afin de partager les conclusions du projet.
Riverview (anglais) – Coverdale Ctre – mardi 8 juin, midi à 13 h 30

Rothesay (anglais) – Bill MacGuire Ctre, 95 prom. James Renforth – jeudi 10 juin, midi à 13 h 30 en partenariat avec KV3C

Bathurst (bilingue) – Musée/Centre culturel Nepisiguit Centennial, 360 av. Douglas – lundi 14 juin, midi à 13 h 30

Caraquet (français) – Centre plein air – mardi 15 juin, midi à 13 h 30.

· Les conclusions du projet serviront de base aux demandes présentées par la Coalition des services de garde à l’enfance du Nouveau-Brunswick au cours de l’élection provinciale de 2010. 

Portrait des modèles de financement gouvernemental utilisés dans le cadre du projet 

1) Le Financement du parent est une approche axée sur le marché, selon laquelle les parents défraient la plupart des coûts liés aux services de garde. Selon ce modèle, le gouvernement peut assumer les frais de garde pour les parents à faible revenu admissibles. Les programmes sont élaborés par des entrepreneurs privés et par des initiatives locales sans but lucratif.
Exemples : Prestation universelle pour la garde d’enfants; Programme d’assistance au service de garderie du Nouveau-Brunswick
2) L’approche Financement du programme tend vers le développement planifié de services de garde. Les fonds gouvernementaux sont directement attribués aux fournisseurs de soins. Le financement destiné aux services de garde est subdivisé et affecté à différents programmes ayant des objectifs variés. Les fournisseurs de services de soins et d’éducation à l’enfance doivent présenter une demande de financement à chacun des programmes. 

Les parents défraient des coûts, dont le montant est déterminé par le taux de financement public investi. Contrairement à l’approche « financement du parent », les fonds publics sont attribués aux programmes, plutôt qu’aux parents. Les entrepreneurs privés et les établissements sans but lucratif déterminent la création de programmes.   

Exemples : Programme de soutien financier à l’amélioration de la qualité du Nouveau-Brunswick; la province de Québec utilise ce modèle de financement pour les fournisseurs de services de garde.
3) Le Financement du système aborde les services de garde comme un « bien public » et vise donc une approche selon laquelle le gouvernement assume la majeure partie des frais d’exploitation du programme. Les parents peuvent assumer certains frais, mais ils sont généralement peu élevés et déterminés en fonction du revenu ou associés à des groupes d’âge spécifiques, ou encore à certains aspects des programmes. Selon cette approche, le gouvernement occupe le rôle principal en ce qui a trait à la planification et à la mise en place des services. La caractéristique clé de cette approche est la livraison des services d’apprentissage et de garde par l’entremise d’un système où les composantes sont interreliées et non par des programmes distincts ou selon le pouvoir d’achat de chaque parent.  

Exemples : Au Nouveau-Brunswick, la maternelle se veut un programme d’éducation à la petite enfance livré selon cette approche.
